A. Allgemeine Bestimmungen

1. Geltungsbereich

(1) Diese Aligemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fur samtliche
Vertrage iiber Lieferungen, Leistungen und Werkvertrage der Heinrich
Nabholz Autoreifen GmbH (nachfolgend ,Nabholz” genannt), sowohl im
stationaren Geschift als auch im Online-Shop.

(2) Kunden im Sinne dieser AGB sind sowohl Verbraucher (§ 13 BGB) als auch
Unternehmer (§ 14 BGB).

(3) Soweit einzelne Bestimmungen ausdriicklich nur gegentiber
Unternehmern oder nur gegentiber Verbrauchern gelten, wird dies jeweils
gesondert kenntlich gemacht.

(4) Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden werden
nicht anerkannt, es sei denn, Nabholz stimmt ihrer Geltung ausdriicklich
schriftlich zu.

2. Ver gaben, Unterlag

(1) Vertrage kommen durch unsere Auftragsbestétigung oder durch die
Ausfiihrung des Auftrags zustande.

(2) Angaben in Katalogen, Prospekten, Preislisten oder im Online-Shop sind
unverbindlich und stellen keine zugesicherten Eigenschatten dar.

(3) Eigentums- und Urheberrechte an Kostenvoranschlagen, Zeichnungen,
Kalkulationen oder sonstigen Unterlagen behalten wir uns vor. Diese diirfen
ohne unsere Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben werden.

3. Lieferung, Leistungsfristen, Gefahriibergang

(1) Lieferfristen und ~termine sind nur verbindlich, wenn sie von uns
ausdriicklich bestétigt werden.

(2) Verzégerungen infolge hherer Gewalt, Streik, Aussperrung,
Materialmangel oder sonstiger unvorhersehbarer Ereignisse verlangern die
Liefer- bzw. Ausfihrungszeit um die Dauer der Behinderung.

(3) Bei Vertrégen mit Unternehmern geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung der Ware mit Ubergabe an
das Transportunternehmen auf den Kunden iiber. Bei Verbrauchern erfolgt
der Gefahriibergang erst mit Ubergabe an den Kunden.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Alle Preise verstehen sich - sofern nicht ausdriicklich anders angegeben

- inklusive der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Gegeniiber
Unternehmern kénnen Preise netto zzgl. Mehrwertsteuer angegeben werden.
(2a) Liegt zwischen Vertragsschluss und vereinbartem Liefertermin ein
Zeitraum von mehr als vier Monaten, ist Nabholz berechtigt, Preiserhéhungen
weiterzugeben, die sich aus gestiegenen Einkaufspreisen oder Lohnkosten
ergeben. Ubersteigt die Preiserhdhung 10 % des urspriinglich vereinbarten
Preises, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Diese
Regelung gilt nur gegeniiber Unternehmern

(3) Rechnungen sind sofort nach Zugang ohne Abzug zur Zahlung fallig,
sofern keine abweichende Vereinbarung besteht.

(5) Kommt der Kunde seiner Zahlungspflicht nicht innerhalb von zwei
Wochen nach Falligkeit nach, ist Nabholz berechtigt, die Forderung
anzumahnen und je Mahnung pauschal 5,00 EUR Mahnkosten zu berechnen.
Der Nachweis geringerer Kosten bleibt dem Kunden vorbehalten.

(4) Aufrechnungen sind nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Forderungen zulssig.

5. Eigentumsvorbehalt

(1) Gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung unser Eigentum.
(2) Gegeniiber Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an samtlichen
gelieferten Waren bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus
der Geschaftsbeziehung vor.

(3) Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemaBen
Geschiftsverkehr weiterzuverauBern. Er tritt uns bereits jetzt alle daraus
entstehenden Forderungen gegen Dritte in Héhe des Rechnungsbetrages ab.
(4) Eine Verpfandung oder Sicherungsiibereignung der Vorbehaltsware ist
unzuléssig.

6. Werkunternehmerpfandrecht

Uns steht wegen unserer Forderungen aus Werkleistungen ein gesetzliches
und vertragliches Pfandrecht an den aufgrund des Auftrages in unseren
Besitz gelangten Gegensténden zu. Das Pfandrecht kann auch wegen
Forderungen aus frilheren Arbeiten, Ersatzteillieferungen und sonstigen
Leistungen geltend gemacht werden, soweit diese mit dem
Auftragsgegenstand in Zusammenhang stehen.

7. Kostenvoranschlége, Preise

(1) Auf Wunsch des Kunden wird vor Durchfiihrung von Reparaturen ein
Kostenvoranschlag erstellt. Dieser enthalt die voraussichtlichen Kosten
einschlieBlich Mehrwertsteuer.

(2) Abweichungen bis zu 10 % von den im Kostenvoranschlag genannten
Kosten gelten

als zulsssig.
(3) Wird kein Auftrag erteilt, kénnen die Kosten des Kostenvoranschlages
berechnet werden.

(4) Bei Erteilung eines Reparaturauftrages werden die Kosten des
Kostenvoranschlages mit der Auftragsrechnung verrechnet.

8. Ferti

(1) Verbindliche Fertigstellungstermine werden schriftlich vereinbart.

(2) Verzégert sich die Fertigstellung infolge héherer Gewalt oder
Betriebsstrungen, besteht kein Anspruch auf Schadensersatz.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, den Auftragsgegenstand innerhalb einer
Woche nach Fertigstellung und Rechnungserhalt abzuholen. Bei
Tagesreparaturen verkiirzt sich diese Frist auf zwei Arbeitstage.

(4) Im Falle des Abnahmeverzugs sind wir berechtigt, ortsiibliche
Aufbewahrungsgebiihren zu berechnen; die Gefahr des Untergangs geht auf
den Kunden ber.

(1) Filr Verbraucher gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.

(2) Bei Unternehmern betragt die Verjahrungsfrist fr Sachméngel ein Jahr ab
Ubergabe oder Abnahme, ausgenommen sind Flle von Arglist,
Garantieiibernahme oder Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit

(3) Anspriiche wegen Méngeln bestehen nicht, wenn Schaden auf
unsachgemaBe Behandlung, fehlerhafte Montage oder iibermaBige
Beanspruchung durch den Kunden zuriickzufiihren sind

(4) Im Falle eines Mangels leisten wir nach unserer Wahl Nachbesserung oder
Ersatzlieferung. Schligt die Nacherfiillung nach zwei Versuchen fehl, kann
der Kunde Riicktritt oder Minderung verlangen.

10. Haftung

(1) Wir haften unbegrenzt bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit sowie bei
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

(2) Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die
Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

(3) Eine weitergehende Haftung, insbesondere fiir entgangenen Gewinn, ist
ausgeschlossen

(4) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

11. Eigentum an eingebauten Teilen

Soweit eingebaute Ersatzteile oder Aggregate nicht wesentliche Bestanditeile
des Fahrzeugs geworden sind, behalten wir uns das Eigentum bis zur
volistindigen Bezahlung vor. Ersetzte Altteile gehen in unser Eigentum tber.

12. Erfill 3

(1) Erfallungsort fiir alle Leistungen und Zahlungen ist Minchen.

(2) Gerichtsstand ist Miinchen, sofern der Kunde Kaufmann, juristische
Person des éffentlichen Rechts oder sffentlich-rechtliches Sondervermégen
ist.

(3) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

13. Verbraucherschlichtung

Wir nehmen nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teil und sind hierzu auch nicht verpflichtet.

B. i fiir grep und
Werkleistungen

1. Lei und fahrten

Der Auftrag erméchtigt uns, Unterauftrége zu erteilen sowie notwendige
Probefahrten und Uberfiihrungsfahrten durchzufiihren

2. g und

(1) Die Rechnung enthélt die Preise fir jede in sich abgeschlossene
Arbeitsleistung sowie fir Ersatzteile und Materialien.

(2) Eine Berichtigung offensichtlicher Rechenfehler bleibt vorbehalten.
(3) Beanstandungen miissen spétestens sechs Wochen nach Zugang der
Rechnung erfolgen.
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3. Haftung fiir sonstige Schaden

(1) Fiir den Verlust von Geld, Wertsachen oder Gegenstanden, die nicht
ausdriicklich in Verwahrung genommen wurden, wird keine Haftung
bernommen.

(2) Im Ubrigen gelten die Haftungsregelungen in Abschnitt A Nr. 10
entsprechend.

4. Einlagerung von Reifen und Rédern

(1) Die Einlagerung von Reifen und Rédern erfolgt fir die jeweils vereinbarte
Saison, in der Regel mit einer maximalen Dauer von neun Monaten. Nach
Ablauf dieser Zeit kann fir eine weitere Saison erneut eine
Einlagerungsgebiihr berechnet werden.

(2) Erfolgt keine ausdriickliche Verlangerung, endet der Einlagerungsvertrag
automatisch nach Ablauf von 18 Monaten ab Beginn der Einlagerung.

(3) Nach Ablauf dieser Frist sind wir berechtigt, den Kunden schriftlich oder
elektronisch zur Abholung aufzufordern. Erfolgt innerhalb von drei Monaten
nach Zugang dieser Abholaufforderung keine Reaktion, sind wir berechtigt,
die eingelagerten Gegenstande auf Kosten des Kunden zu entsorgen oder
einer Verwertung zuzufiihren.

(4) Eine Haftung fiir Beschadigung oder Verlust nach Ablauf der Abholfrist
besteht nicht.

(5) Mit der Entsorgung oder Verwertung erlischt jeder Anspruch des Kunden
auf Herausgabe; ein Anspruch auf Riickerstattung der Einlagerungsgebihr
besteht nicht.

(6) Eine etwaige Verwertung erfolgt ausschlieBlich zur Deckung der durch
Lagerung, Benachrichtigung und Entsorgung entstandenen Kosten. Ein
etwaiger Verwertungserls steht uns zu und wird nicht an den Kunden
ausgezahlt.

c. i fiir den Onli (

P)

1. Vertragsschluss im Online-Shop

(1) Die im Online-Shop dargestellten Produkte stellen kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur
Bestellung dar.

(2) Mit Absenden der Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot
zum Abschluss eines Kaufvertrages ab.

(3) Die Bestellbestatigung stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der
Vertrag kommt erst mit der ausdriicklichen Annahme (Auftragsbestétigung)
oder mit Lieferung der Ware zustande

2. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(1) Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht nach § 355 BGB zu.
(2) Die Widerrufsfrist betrégt 14 Tage ab dem Tag, an dem der Kunde oder ein
von ihm benannter Dritter die Ware in Besitz genommen hat.

(3) Zur Ausiibung des Widerrufsrechts muss der Kunde Nabholz mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. per Brief oder E-Mail) tiber seinen Entschluss
informieren.

(4) Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, hat er die Waren
unverziiglich, spitestens binnen 14 Tagen, auf eigene Kosten
zuriickzusenden.

(5) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Sonderanfertigungen oder Waren,
die nach Kundenspezifikation hergestellt wurden.

(6) Uber das Muster-Widerrufsformular wird der Kunde im Online-Shop
gesondert informiert.

3. Lieferung und Versandkosten

(1) Lieferzeiten und Versandkosten werden im Online-Shop angegeben
(2) Teillieferungen sind zulissig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind.
(3) Die Gefahr des zufalligen Untergangs geht bei Unternehmern mit
Ubergabe an das Transportunternehmen (ber, bei Verbrauchern erst mit
Ubergabe an den Kunden.

4. Zahlungsbedingungen im Online-Shop

(1) Es gelten die im Bestellprozess angegebenen Zahlungsméglichkeiten.
(2) Der Kaufpreis ist unmittelbar nach Vertragsschluss fallig.

(3) Geréit der Kunde in Zahlungsverzug, gelten die Verzugsregelungen aus
Abschnitt A Nr. 4 entsprechend

5. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung im Eigentum der
Heinrich Nabholz Autoreifen GmbH

6. Technische Fehler / Irrtiimer

Technische Ubertragungsfehler, Tippfehler sowie Preisirrtimer im Online-
Shop bleiben vorbehalten
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